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1. Uvod

2. Ciljevi

· Dobiti uvid u rasprostranjenost etičkih kodeksa u organizacijama/institucijama

       javnog i neprofitnog sektora
· Utvrditi područja/domene samoregulacije analiziranih etičkih kodeksa

· Izdvojiti uočene trendove/posebno naglašene elemente

· Uvidjeti smjer kretanja razvoja etičkih kodeksa kao fenomena

3. Metodologija

Vodeći se za prvotnim ciljem ove prezentacije - dobiti uvid u rasprostranjenost etičkih kodeksa javnih ustanova i neprofitnih organizacija u Republici Hrvatskoj – autorice su se odlučile za internet pretraživanje putem google.hr pretraživača koristeći sljedeće ključne riječi: etički kodeks, kodeks poslovnog ponašanja, kodeks ponašanja, sud časti, etičko vijeće, povjerenstvo za etiku.
Kako bi se održala konzistentnost u pregledu internetskih nalaza, koristio se isključivo google.hr pretraživač i analizirali su se samo oni Kodeksi dostupni na internet stranicama organizacija/institucija. Autorice su ovakvim odabirom htjele uvažiti i načelo javne dostupnosti dokumenata organizacija/institucija odnosno načelo njihove transparentnosti u radu. Pored dostupnosti etičkog kodeksa (dokumenta) na internet stranicama, za odabir etičkih kodeksa koji će ući u proces analize, autorice su se vodile kriterijima zastupljenosti prema sektorima te prema tipu organizacije. Dobivanjem prvih nalaza (14 500 rezultata) autorice su, procesom selekcije svih nalaza koji nisu pružali mogućnost pristupa samom etičkom kodeksu kao dokumentu, formirale konačni uzorak za analizu. 
Konačni uzorak za analizu sačinjavalo je 41 etičkih kodeksa, raspoređenih prema sljedećim kategorijama:

· Strukovna udruženja – 17

· Javne ustanove – 10

· Udruge – 10

· Mreža udruga – 2 

· Političke stranke – 1 

· Sindikati - 1
Predstavljamo cjelokupnu listu organizacija i institucija čiji su se etički kodeksi  analizirali za potrebe ove prezentacije:
Strukovna udruženja:

·  Udruga hrvatskih sudaca

·  Hrvatska odvjetnička komora

·  Hrvatska stomatološka komora 

·  Hrvatska udruga primalja 

·  Hrvatski zbor fizioterapeuta

·  Hrvatsko novinarsko društvo - HND

·  Klub prehrambenih tehnologa, biotehnologa i nutricionista

·  Hrvatska udruga poslodavaca - HUP

·  Hrvatska udruga medicinskih sestara 

·  Hrvatsko psihološko društvo - HPD

·  Hrvatsko društvo znanstvenih i tehnoloških prevoditelja - HDZTP

·  Hrvatske video udruge - HVU

·  Hrvatsko aktuarsko društvo - HAD

·  Udruženje trenera/ica i konzultanata/ica za neprofitni sektor u Hrvatskoj - TREF

·  Hrvatska gospodarska komora - HGK

·  Udruga poslovnih savjetnika - UPS

·  Udruga hrvatskih autoprijevoznika 

Javni sektor/ustanove:
·  Policija Republike Hrvatske

·  Sveučilište u Rijeci (2 etička kodeksa)

·  Sveučilište u Zagrebu – Hrvatski studiji

·  Zagrebačka škola ekonomije i menadžmenta

·  Filozofski fakultet u Zagrebu

·  Sveučilište u Zadru

·  Veleučilište Velika Gorica 

·  Visoka tehnička škola u Puli 

·  Knjižnice – Hrvatsko knjižničarsko društvo
Udruge:

· Dupinov san

· Udruga «Anđeli»

· Udruga roditelja darovite djece

· e-STUDENT

· Udruga astrologa hrvatske

· Transparency International Hrvatska

· Društvo za pomoć MRO Osijek

· Hrvatsko društvo za zaštitu voda

· PUŽ – Put u život

· CZMO – Medijacijski centar

Mreže udruga:

· Zeleni Forum

· Ženska mreže Hrvatske

Političke stranke:

· HDZ

· Hrvatski pravaši

· Hrvatski socijaldemokrati

Sindikati:

· Sindikat hrvatskih učitelja 

3.1. Domene samoregulacije
Sadržaj etičkog kodeksa, kao jednog od potencijalnih sustava/mehanizama upravljanja profesionalnim ponašanjem, svaka organizacija definira ovisno o vlastitim potrebama. Uvidom u izabrani uzorak etičkih kodeksa, autorice su htjele definirati najučestalija područja (samo)regulacije ponašanja te prema istima provesti detaljnu analizu svih kodeksa kako bi se nalazi mogli komparirati te kako bi se osigurao prostor za donošenje valjanih zaključaka, uočavanje trendova i navođenje preporuka za daljnje istraživačke radove.
Uvidom u 41 izabrana etička kodeksa, autorice izdavaju sljedeće domene (samo)regulacije:
·  temeljne vrijednosti i načela

·  odnos prema korisnicima

·  obveze profesionalnog djelovanja/minimalni standardi

·  ograničenja profesionalnog djelovanja

·  unutar organizacijski odnosi i odgovornost

·  antikorupcijske mjere

·  kontrolni mehanizmi provedbe kodeksa

4. Prikaz i analiza rezultata prema domenama samoregulacije
4.1. Temeljne vrijednosti i načela
Osim što etički kodeks pruža odnosno daje smjernice i model strukovnog ponašanja kojem svi

članovi i suradnici organizacije/institucije trebaju težiti, na njega se gleda kao i na mimimalan
zajednički sustav vrijednosti koje članovi organizacije uvažavaju u svoj djelovanju odnosno kao

na ključni mehanizam za artikuliranje vrijednosti u temelju sustava upravljanja organizacije.
Rezultat prema kojem svih 41 analizirana kodeksa imaju eksplicitno navedene temeljne
vrijednosti i načela organizacije/institucije ukazuje na postojanje volje za potrebe jasnom
artikulacijom istih. Sukladno područjima rada, odnosno segmentima aktivnog djelovanja članova i
suradnika, u analiziranim se kodeksima pruža paleta načela i vrijednosti kojima se teži:

poštivanje ljudskih prava, neovisnost, besprijekornost, savjesnost, odgovornost, učinkovitost,

transparentnost, postupanje u dobroj vjeri, povjerenje, povjerljivost, sigurnost, stručnost,

kvaliteta, zaštita podataka, kompetentnost, integritet, tolerancija, akademska sloboda. U svim
je analiziranim kodeksima uočen trend zaštite tajnosti podataka članova i korisnika.
4.2. Odnos prema korisnicima

Ova je domena (samo)regulacije istaknuta u 39 od 41 analizirana etička kodeksa (95%).

Uzmemo li načelo usmjerenosti ka korisnicima kao jedno od temeljnih načela organizacija

civilnoga društva (ujedno i jedno od dvanaest područja kvaliteta u SOKNO-u, Sustavu osiguranja

kvalitete za neprofitne organizacije), autorice su analizirale razloge izostanka očekivanog

rezultata od 100%. Pokazalo se kako su razlozi navedenom orjentiranost članova određenih

organizacija, sindikata i stranaka na njihovu interesnu skupinu te jačanje kohezije unutar same
organizacije.

4.3. Obveze profesionalnog djelovanja/minimalni standardi

Ova je domena (samo)regulacije, kao jedan od temeljnih razloga i nastanka samog Etičkog
kodeksa unutar organizacije/institucije, očekivano zastupljena u svih  41 analizirana kodeksa.

4.4. Ograničenja profesionalnog djelovanja
Ova je domena (samo)reglacije eksplicitno istaknuta u 25 od 41 analiziranih kodeksa (61%).

Pokazalo se kako se češće ističe u kodeksima strukovnih udruženja, a rjeđe u kodeksima ostalih

udruga, ustanova, sindikata i političkih stranaka.

U kodeksima u kojima je istaknuta, ova domena ukazuje na svjesnost članova
organizacije/institucije o granicama vlastitoga znanja, vještina i komptentnosti. Nadalje,

propisuje aktivno djelovanje članova samo u onim segmentima rada organizacije/institucije za

koje su kvalificirani svojim obrazovanjem i iskustvom i ukazuje na potrebu traženja pomoći u

slučajevima kada ograničenja (znanja i iskustva) mogu ugroziti kvalitetu usluge za korisnika.
(Primjeri iz analiziranih kodeksa dati su u power point prezentaciji koja je prilog ovome

sažetku rada).
4.5. Unutar organizacijski odnosi i odgovornost
Ovaj je element (samo)reguIacije istaknut u 34 od 41 analiziranih kodeksa (83%). U ovoj se

domeni daju smjernice/načela kako za odnos prema ostalim članovima organizacije, tako i za

ponašanje prema nadređenima, te ostalim subjektima koji okružuju organizaciju/instituciju

(npr. nadležna tijela - Komora). Pokazalo se kako organizacije/institucije koje nemaju

istaknutu domenu odnosa prema korisnicima, ovaj element imaju dobro definiran i streme ka

jačanju kohezije unutar same organizacije i njenih članova (npr. (I)sindikati, (II) sve odredbe
kodeksa Hrvatske video udruge odnose se isključivo na međusobne odnose između članova kako
bi se kontrolirala nelojalna konkurencija).
Ovim se elementom nadalje propisuje odgovornost u lancu hijerarhije za one
organizacije/institucije koje egzistiraju u hijerarhičnom lancu. U analiziranim kodeksima

spomeutih organizacija/institucija, taj je segment posebno istaknut i pokazalo se kako je

karakterističan za organziacije/institucije javnog sektora i strukovnih udruženja dok se u

kodeksima ostalih udruga riječ hijerarhija uopće ne spominje. (Primjeri iz analiziranih kodeksa

dati su u power point prezentaciji koja je prilog ovome sažetku rada).
4.6. Antikorupcijske mjere
Antikorupcijske mjere najmanje su zastupljene u uzorku analiziranih etičkih kodeksa.
Rezultati pokazuju kako su iste eksplicitno istaknute u samo 13 od 41 analiziranih kodeksa
(32%). Više su karakteristične za strukovna udruženja, dok u kodeksima sindikata jednostavno

ne postoje. U kodeksima u kojima su istaknute, ove se mjere odnose na regulaciju primanja
darova i drugih dobara, financijske i ostale materijalne transakcije koje mogu dovesti u
pitanje objektivnost, neovisnost i nepristranost članova organizacije/institucije.  U kontekstu

ovih mjera, u najvećem broju od 13 etičkih kodeksa, date su smjernice za regulaciju kolizije

odnosno sukoba interesa, samo u jednom kodeksu naglašena je i nedopustivost svakog oblika

nepotizma. Iako rezultati ne ukazuju na pojačani trend ijednog sektora u regulaciji

antikorupcijskih mjera, iste su češće regulirane u kodeksima strukovnih organizacija. (Primjeri

iz analiziranih kodeksa dati su u power point prezentaciji koja je prilog ovome sažetku rada).
4.7. Kontrolni mehanizmi provedbe kodeksa

Kontrolni mehanzmi provedbe etičkog kodeksa navedeni su u 24 od 41 analizirana kodeksa (58%). U najvećem broju etičkih kodeksa (8) to je etičko povjerenstvo, a nadalje, ulogu kontrolnih mehanizama preuzimaju: Sud časti (4), Sva stranačka tijela (3), Odbor za etiku (2), Upravni odbor (2), Nadzorni odbor (2), Stegovna komisija (2) i Izvršni odbor (1). U ovim je kodeksima istaknuto i postojanje Statuta i/ili Pravilnika rada onih tijela koja prate provedbu etičkog kodeksa odnosno odlučuju o mjerama u slučaju povrede zapisanih načela i standarda. Nadalje, veliki se broj strukovnih organizacija poziva na postojeće zakone u okruženju njihove struke. (Primjeri iz analiziranih kodeksa dati su u power point prezentaciji koja je prilog ovome sažetku rada).
Uzmemo li u obzir da je etički kodeks jedan od formata komuniciranja profesionalnih standarda i vrijednosti, slanje poruke članstvu, suradnicima i korisnicima o postojanju jasnih procesa kontrole provedbe kodeksa, ukazuje na postojanje jasne volje i motivacije za (samo)regulacijom te jača vjerodostojnost ne samo napisanog dokumenta već i organizacije/institucije. 

5. Uočeni trendovi

Pored domena (samo)regulacije putem kojih je i izvršena analiza 41 odabrana kodeksa, autorice uočavaju pojačani trend reguliranja sljedećih elementa djelovanja članova:

· regulacija javnih nastupa (tribine, okrugli stolovi, predavanja...)

· regulacija odnosa s medijima
· regulacija političkog djelovanja
· regulacija financija (naplaćivanje usluga)

· poticanje cjeloživotnog obrazovanja (kontinuirano stručno obrazovanje)

· neformalno rješavanje etičkih problema
6. Zaključci i preporuke za daljni istraživački rad
Prije iznošenja zaključaka, valja ponoviti kako su ciljevi ove prezentacije, prije svega, bili dobiti uvid u rasprostranjenost etičkih kodeksa među javnim ustanovama i organizacijama civilnoga društva te utvrditi najučestalija područja domene (samo)regulacije u analiziranim etičkim kodeksima.  
Zaključci:

· Nejednaka rasprostranjenost usvojenosti kodeksa prema sektorima i tipu organizacija (najviše kodeksa kod strukovnih udruženja, najmanje kod političkih stranaka i sindikata)
· Raznovrsne forme pisanja (nekoliko redova do 110 točaka) 
· Važnost koja se pridaje pojedinim domenama (samo)regulacije razlikuje se ovisno o struci (strukovna udruženja) i tipu organizacije
· 100% istaknutost načela i vrijednosti kao i minimalnih standarda (pro)aktivnog
profesionalnog djelovanja ukazuje na to kako organizacije/institucije etičke kodekse
najčešće doživljavaju kao minimalan zajednički sustav vrijednosti i obavezni paket
profesionalnog djelovanja
· Procedure praćenja provedbe/povrede kodeksa nedovoljno precizno artikulirane:
· Postojanje odnosno eksplicitno navođenje mehanizama praćenja provedbe šalje poruku vjerodostojnosti i pokazatelj je volje/motivacije za samoregulacijom
· Tek analizom ostalih dokumenata, akata organizacije/institucije možemo dobiti uvid u to jesu li etička pitanja integrirana u upravljačku strukturu iste kroz različite dokumente i procese
· Nedovoljna osvještenost za pitanja antikorupcijskih mjera, sukoba interesa i

   nepotizma
· Internalizacija kodeksa na razini procesa donošenja, ali i provedbe ostaje

   nepoznata 


Unatoč nejednakoj rasprostranjenosti usvojenosti etičkih kodeksa, autorice zaključuju kako postoji pozitivan trend (samo)regulacije u organizacijama civilnoga društva te institucijama visokoškolskog obrazovanja (što se dokazuje postojanjem etičkih kodeksa na sveučilištima u Hrvatskoj te jasnoj artikulaciji mehanizama provedbe istih). Nadalje, uočen je pozitivan trend razvoja oblika (samo)regulacije kod udruga bez obzira na područje unutar kojeg djeluju te djeluju li kao profesionalna ili volonterska organizacija. U svim se elementima ipak posebno ističu strukovna udruženja čiji su etički kodeksi bili ujedno i najlakše pretraživani na internet stranicama s obzirom da su bili posebno izdvojeni kao dokumenti i omogućen je download istih. 
Ono na što autorice žele posebno skrenuti pažnju je iznimno nizak stupanj usvojenosti etičkih kodeksa u kategorijama (I) političkih stranaka i (II) sindikata.   
(I) Naime, pretragom ključnih riječi pronađena su samo tri etička kodeksa političkih stranaka u Hrvatskoj – i to jedne, parlamentarne stranke (HDZ) te dvije marginalne izvanstranačke stranke (Hrvatski pravaši i Hrvatski socijaldemokrati). Kako je pitanje etike u politici od izuzetnog značaja za ukupno etičnost u obavljanju javnih poslova, ali i ukupnog poslovanja, autorice su poduzele i dodatnu ciljanu pretragu svih web stranica parlamentarnih stranaka te otkrile da osim HDZ-a nit jedna parlamentarna stranka nema etički kodeks. Istodobno treba naglasiti da sve parlamentarne stranke (osim kako se čini HSLS- a i SBHS-a koji imaju Nadzorni odbor, a HSLS ima Komisiju za pritužbe na Skupštini) imaju stalno disciplinsko tijelo  u raznim varijantama naziva  (Sud časti, Časni sud, Garantni odbor, Disciplinski odbor). Pritom je disciplinski fokus na utvrđivanje da li je ponašanje člana nanijelo štetu po ugled i interese stranke, s time da se pritom ne specificiraju etička pitanja. Pregledom statuta parlamentarnih političkih stranaka nisu pronađene specifične odredbe koje bi se odnosile na sukob interesa, nepotizam, primanje ili davanje mita ili druge koruptivne prakse, kao niti odredbe koje bi specificirale željenu kvalitetu unutarstranačkih odnosa temeljenih na deklariranim načelima demokratičnosti i poštovanja ljudskih prava. U kvaliteti razrade obveza članova odskače novi statut HSS-a iz 2005. gdje se savjesni rad u stranci, zaštitu ugleda, časti i imovine te njegovanje korektnih i tolerantnih odnosa u stranci, no niti u ovom slučaju izrijekom se ne koruptivne prakse. 
Autorice zaključuju kako je razina samoregulacije etičkih pitanja u političkim strankama vrlo niska te nepostojanjem eksplicitnih odredbi koje se odnose na nedopuštene oblike ponašanja članstva unutar i izvan stranke otvara se veliki prostor za proizvoljno tumačenje svugdje prisutne općenite obveze «djelovanja u skladu sa stranačkom politikom i Statutom te zaštite ugleda i interesa stranke» , u svjetlu unutarstranačkih odnosa, često opterećenih partikularnim interesima i sukobima. Manjak preciznije regulacije etičkih pitanja i standarda profesionalnog i odgovornog stranačkog djelovanja  može otežati nezavisnost rada disciplinskih odbora odnosno sudova časti, a zasigurno predstavlja i propuštenu priliku za povećanje povjerenja članstva u vodstvo, kao i povjerenja javnosti u političke stranke.  Izraziti manjak antikorupcijskih odredbi u stranačkim dokumentima može se samo djelomično opravdati zakonskom obvezama koje proizlaze iz Zakona o sprječavanju sukoba interesa u obnašanju javnih dužnosti NN 163/03, posebice stoga što je ovaj Zakon donesen tek u listopadu 2003. godine, dok je većina parlamentarnih stranaka nastala deset godina ranije. Isto tako, Zakon o sprječavanju sukoba interesa odnosi se na javne dužnosnike koji profesionalno obavljaju svoje javne dužnosti te se ne odnosi na zastupnike te vijećnike regionalne i lokalne samouprave. Ovaj zakon svakako nije dostatna regulacija sukoba interesa i eventualne korupcije koja može proizaći iz političkih pozicija stranačkih dužnosnika koji nužno profesionalno ne obavljaju i javne dužnosti. Isto tako, ovaj zakon ne štiti stranke od sukoba interesa u kojima se mogu naći njihovi članovi spram interesa drugih stranaka ili svojih poslovnih aktivnosti.
(II)

Uz pretragu prema ključnim riječima «etički kodeks» i «kodeks sindikalnog ponašanja» gdje su pronađena samo dva navoda sindikata (Sindikat policije i Sindikat hrvatskih učitelja) pri čemu na stranici Sindikata policije stoji strukovni Kodeks policije. Također je provedena i dodatna ciljana pretraga putem pregleda svih stranica sindikalnih središnjica koje sudjeluju u radu Gospodarsko-socijalnog vijeća, a to su HUS, NHS, SSSH, URHS, UNI-CRO i MHSJS. Niti jedna od središnjica nema etički kodeks. Pregledom Statuta ovih sindikalnih središnjica, zamjetno je minimalno reguliranje odgovornosti članova i dužnosnika i načela etičkog djelovanja, dalje od zabrane nelojalne konkurencije (istovremenog članstva u dva sindikata), plaćanja članarine te poštivanja Statuta, lojalnosti sindikalnoj politici te pridržavanja demokratskih procedura unutar sindikata. Isto tako pravilnici o radu se većinom odnose na financijsko poslovanje, izbore u sindikalna tijela te rad određenih tijela upravljanja. 

Ova detaljna pretraga nije otkrila niti jedan sindikalni etički kodeks dostupan ili spomenut na web stranicama koje autorice već nisu pronašle pregledom ključnih riječi. Uzme li se u obzir da je Kodeks policije prvenstveno strukovni kodeks, zaključuje se kako je pronađen samo jedan sindikalni kodeks, i to Sindikata hrvatskih učitelja koji je usvojen na Skupštini u veljači 2005. U ovom je kodeksu dominantan naglasak na unutarnje odnose, posebice na detaljno pojašnjena prava svih članova sindikata na pristup informacijama te slobodan protok informacija; pluralizam mišljenja uz iznošenje istinitih informacija (neklevetanje), snošljivo ophođenje i dijalog. Navedena je svrha ovog kodeksa povećanje prepoznatljivosti ovog sindikata te povećanje unutarnje kohezije. Kodeks ne navodi specifične antikorupcijske odredbe, pa čak niti one koje se tiču neotuđivosti imovine ili nelojalne konkurencije, što je u sindikatima uobičajeno uključeno u Statut i financijske pravilnike, te bi mu se ovo moglo navesti kao jedini ozbiljniji nedostatak. U ovom sindikatu, kodeks sindikalnog ponašanja se spominje u Statutu donesenom godinu dana ranije, kao jedna od obveza Suda časti, tijela koje ima «moralnu i arbitražnu ulogu» ali i mandat donošenja konačne odluke o isključenju članova u slučajevima kršenja odredbi statuta te drugih akata, što se odnosi na Kodeks. U samom Kodeksu se navodi da su svi članovi dužnu ukazivati na kršenja Kodeksa te da je Sud časti zadužen za razmatranje i istragu temeljem pritužbi de donošenje prosudbi i odluka. 

Pregledom drugih akata sindikata čije su web stranice pronađene, posebice statuta i pravilnika, može se primijetiti da su u manjoj mjeri određene odredbe vezane uz etičnost djelovanja i poslovanja sadržane i u sljedećim dokumentima odnosno njihovim tematskim cjelinama  - pravima i obvezama članova navedenima u statutu te specifičnim pravilnicima. U pravima i obvezama članstva se u nekoliko slučajeva izrijekom navodi obveza lojalnosti sindikatu (ne smije se istodobno biti član drugog sindikata), profesionalnost i posebno savjesnost u obavljanju sindikalnih dužnosti i ukupnog rada u sindikatu, poštivanje ljudskih prava u odnosu s drugim članovima (ovakve odredbe imaju SSSH,  SDLSN; Sindikat pravosudne policije Sindikat porezne uprave). Kao «prijelazne» oblike samoregulacije etičkih pitanja u sindikatima možemo istaknuti Poslovnik o radu središnjeg odbora SBF-a (Sindikat bankovnih i financijskih službenika) koji sadrži posebno poglavljem Odgovornost i pravila ponašanja gdje se navode nedopuštena ponašanja (mogućnost pokretanja postupka za zamjenu člana) - pokrenuti postupak zamjene člana tijela Sindikata kojemu je odgovoran i to u slučaju kada taj član svojim ponašanjem: odstupanje od politike i Statuta, prekoračenje ovlaštenja, samoinicijativno pregovaranje s poslodavcima, širenje dezinformacija. Ovaj sindikat je jedan od rijetkih koji ima i Stegovni odbor koji razmatra pritužbe iz podružnica. Pravilnik o stegovnom postupku PPDIV-a također odskače u svojoj specifičnosti od akata drugih sindikata. Ovaj se Pravilnik odnosi na sindikalne dužnosnike te definira štetu nanesenu ugledu sindikata –povrede Statuta, akata i odluka Sindikata, namjerno ne plaćanje članarine,  učlanjivanje i  djelovanje u drugim konkuretskim sindikatima, pronevjera ili utaja sindikalne imovine, i svako drugo štetno djelovanje za Sindikat, ne sudjelovanje u sindikalnim akcijama, nepoštivanje ustroja Sindikata. Očito  je fokus na ograničenju profesionalnog djelovanja, ali se ukazuje i na pitanja profesionalnosti, savjesnosti, lojalnosti organizaciji  i etičnosti (krađa), iako načela nisu ekplicirana. Također se propisuju stegovne mjere (opomena i isključenje) no nisu jasno definirana tijela koja donose ovu odluku, osim sindikalnog povjerenika podružnice. 
Sindikat željezničara Hrvatske  ima Pravila o načinu i uvjetima obvezatne provjere povjerenja i suspenzije sindikalnih povjerenika u slučajevima istupanja 10% ili više članstva iz podružnice ili već iskazanog nepovjerenja povjerenju. 

ZAKLJUČAK: Općenito je samoregulacija etičkih pitanja u sindikatima vrlo sporadično prisutna na Internetu, a vjerojatno i u praksi. Pretragom čak 137 sindikalnih web stranica navedenih na službenoj stranici Gospodarsko-socijalnog vijeća, pronađeno je 27 sindikata s web stranicama. Njihovom pretragom pronađen je samo jedan kodeks sindikalnog ponašanja Sindikata hrvatskoih učitelja, a u 8 slučajeva pronađene su odredbe sadržane u statutu i drugim pravilnicima i dokumentima koje donekle reguliraju i pitanja etičkog djelovanja i poslovanja, preko općenitih statutarnih odredbi o javnosti rada, radničkoj solidarnosti te članskoj  obvezi plaćanja članarine, zaštiti ugleda i lojalnosti vlastitom sindikatu. Može se uočiti da čak navođenje promocije i zaštite ljudskih prava i nediskriminacije nije standardno uključeno u sve sindikalne statute. Niti u jednom pronađenom dokumentu eksplicite se ne navode antikorupcijske odredbe (primanje i davanje mita, privilegirana razmjena darova i usluga, «prodaja» povjerljivih informacija, zapošljavanje rođaka i prijatelja i sl.), osim što se u par slučaja navodi zabrana pronevjere imovine, a neotuđivost imovine se spominje u financijskim pravilnicima. 

U dva slučaja sindikati navode međunarodne dokumente relevantne za reguliranje etičkih pitanja, pa tako Sindikat sporta među svojim dokumentima predstavlja Olimpijsku povelju no nije jasno na koji je način primjenjuje u svijem radu, a Sindikat carinika Hrvatske u svojem pismu Vladi sa zahtjevom za dodatnom regulacijom rada carinika ističe da Deklaracija Svjetske carinske organizacije (WCO) nalaže donošenje kodeksa ponašanja u službi, što nije regulirano hrvatskim Zakonom o carinskoj službi niti pridruženim aktima. Očito je da međunarodni dokumenti i standardi mogu imati pozitivan utjecaj na sindikalno i strukovno reguliranje etičkih pitanja i profesionalnih standarda.

Ako se uzme u obzir da sindikati imaju vrlo brojno članstvo, a u mnogim slučajevima i vrlo brojno osoblje te da su njihovi međusobni odnosi vrlo često i konkurentski, a odnosi s poslodavcima obilježeni napetostima i osjetljivim pregovorima, čudi što u sindikatima nisu još zaživjela samoregulacijska pitanja unutarsindikalne demokracije te prevencije korupcije, što bi zasigurno bilo od koristi za unutarnju koheziju, povjerenje članstva i javnosti u sindikalne organizacije kao i za efikasnost sindikalnog djelovanja spram poslodavaca.  Pritom valja imati na umu da format etičkog kodeksa, odnosno kodeksa sindikalnog ponašanja nije jednini mogući format, već je isto tako važno razmotriti statutarne odredbe, specifične poslovnike i pravilnike te organizacijsku strukturu, odnosno postojanje posebnih tijela zaduženih za etička pitanja i disciplinske mjere. 
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